ПАСПОРТ УСЛУГИ 

Разовое инспектирование энергохозяйства потребителя.

Круг заявителей: юридические и физические лица.

Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания:  для потребителей-граждан — 912,18 руб., для прочих потребителей — 1327,26 руб., основание  -  калькуляция №33 от 14.07.2014.

Условия оказания услуг (процесса): предоплата, наличие договора энергоснабжения и технологического присоединения к сетям ОАО «Орелоблэнерго».

Результата оказания услуги (процесса): разовое инспектирование энергопринимающего устройства потребителя.

Общий срок оказания услуги (процесса): не позднее 17 рабочих дней.

Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):

	№
	Этап
	Содержание/Условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1
	Подача заявления на разовое инспектирование
	Содержание заявления: реквизиты заявителя,

место нахождения  энергопринимающего устройства, номер договора энергоснабжения, метрологические характеристики прибора учета и измерительных трансформаторов тока, контактные данные (включая номер

телефона).
	Письмо или заявление 
	В момент обращения


	п.173 Основных положений функционирования розничных рынков электроэнергии, 

утвержденных ПП РФ от 04.05.2012  №442

	2
	Подготовка документации
	Рассмотрение возможности оказания услуги. 
	Платежный документ 
	В течении 1 рабочего дня после  предоплаты
	

	3
	Обслуживание потребителя
	Условие – отсутствие замечаний в ходе

выполнения 2 этапа.
	Оформление документации
	В течении 15-ти рабочих дней после  выполнения 2 этапа
	

	4
	Предоставление отчетной документации
	Составление отчетной документации.
	Комплект   документов
	В течении 1 рабочего дня после  оказания услуги
	


Контактная информация для направления обращения: инспекция ОАО «Орелоблэнерго», тел. 42-72-24, доб.151.

